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POLITICA DE LA CALIDAD

Mision
Nuestra mision es proporcionar soluciones submarinas con un alto nivel de eficiencia, compromiso, y profesionalidad,
aplicando los estandares de seguridad mas elevados, y velando directamente por el cuidado del medio ambiente. Buscamos
proporcionar servicios excelentes, altamente competitivos, y que permitan superar las expectativas de nuestros clientes,

Vision
Aportar valor a las operaciones de nuestros clientes, con énfasis en la Calidad, Seguridad, Salud en el Trabajo y Respeto al
Medio Ambiente, para consolidarnos como una empresa lider de nuestras especialidades dentro del sector.

Valores:
Innovacién
Perseguimos la mejora y el progreso en nuestros resultados. Buscamos ocasiones de avance y nuevas oportunidades de
negocio. Creemos en la eficacia de los procesos innovadores y nos comprometemos en la mejora de nuestros servicios.
Seguridad Medio ambiente
Asumimos la seguridad como un valor de nuestro negocio. Protegemos el medio ambiente empleando las técnicas de trabajo
y metodologias modernas y seguras, de acuerdo a las leyes y buenas préacticas
Calidad
Hemos adoptado el trabajo de calidad como nuestro factor diferenciador. Por medio de la creatividad, el trabajo en equipo y la
seguridad, hemos generado nuevas, y mejores oportunidades.
Profesionalidad
La eficiencia, responsabilidad y compromiso de nuestro trabajo, nos han permitido generar las claves del éxito y el trabajo
bien hecho.
Versétiles.
Estamos abiertos al cambio, creemos en las oportunidades. Observamos tendencias y arriesgamos siendo creativos.
Tenemos la capacidad de cuestionarnos y medir nuestros resultados.
Eficiencia
El mejoramiento continuo de nuestros procesos y servicios, nos ha permitido resolver multiples problematicas de forma agil y
proactiva.
Trabajo en equipo
Sabemos trabajar en equipos multidisciplinares asumiendo compromisos con el cliente. Orientamos nuestros esfuerzos hacia
un mismo objetivo. Generamos un clima de confianza y respeto mutuo. Compartimos el proyecto.

Las directrices de PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE son:

SATISFACCION AL CLIENTE. En el cumplimiento de lo acordado con el cliente y de sus expectativas esta el beneficio de
PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE.

REDUCCION DE LA ACCIDENTALIDAD. Es un compromiso necesario el trabajar en condiciones adecuadamente
controladas para prevenir accidentes. La reduccién de accidentalidad y trabajar en condiciones controladas aumenta la
calidad del trabajo.

ADECUACION DE LOS MATERIALES Y EQUIPOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. Ha de potenciarse la
coordinacion entre la obra y el taller para la adecuada planificacion del trabajo y la utilizacion de materiales y equipos en buen
estado. Previendo la aparicién de errores o carencias asi como en efectos medioambientales indeseados.

AUMENTAR IMPLICACION DEL PERSONA PARA MEJORA: es fundamental el conocimiento y concienciacién del personal,
tanto en la politica de la empresa y en el sistema de gestién integrado, asi como su formacion en el desempefio de sus
actividades para la mejora continua de PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE, por tanto, su participacion en la
deteccion necesidades de recursos y oportunidades de mejora.

COMPROMISO DE PREVENIR LA CONTAMINACION: es un compromiso anticiparse a las repercusiones medioambientales
significativas que las actividades de PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE generen.

COMPROMISO CON LA CONFORMIDAD REGLAMENTARIA compromiso que implica una identificacion exhaustiva de los
requisitos legales y cualesquiera otros requisitos relacionados con los aspectos ambientales que sean aplicables a PIELAGO
INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE, para poder asi controlar la aplicacion de la normativa en su conjunto.

COMPROMISO ETICO. Comprometerse con la ejecucion ética de los servicios ofrecidos evitando y persiguiendo los fraudes,
garantizando la imparcialidad y velando por la veracidad de los informes entregados a los clientes. Realizar los trabajos de
inspeccion sin presiones (comerciales, financieras o de otra indole) que puedan condicionar el juicio profesional y proteger la
informacion confidencial y los derechos de los clientes.

La direccion de PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE evidencia su compromiso con el desarrollo y la implementacion
del sistema de gestion para alcanzar el cumplimiento de la Norma UNE-EN ISO/IEC 17020 a través de esta declaracion y
dando respuesta adecuada a todas las exigencias derivadas.

PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE lleva a cabo toda su gestién y desarrollo de sus actividades bajo el
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios le aplique, asi como la legislacion vigente en materia medioambiental.
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PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE asume el compromiso de poner este documento a disposicion del publico y de
comunicéarselo a todos sus trabajadores y a todas sus partes interesadas, y asegura su implantacion y revision para su
continua adecuacion.

POLITICA AMBIENTAL

Consciente de la importancia de mantener un desarrollo sostenible, y asumidos sus principios, el PIELAGO INGENIERIA Y
MEDIOAMBIENTE, desarrolla un Sistema de Gestion Ambiental que intenta prevenir los impactos sobre el entorno de sus
actividades e instalaciones, segun los estandares 1ISO 14001.

La politica ambiental del PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE, sera secundada por los siguientes compromisos
generales:

- El compromiso con la mejora continua.

- El compromiso con la conformidad reglamentaria

- El compromiso con la prevencién de la contaminacion

-Establecer el Programa de objetivos y metas ambientales donde se priorizan todos los aspectos ambientales significativos y
en el que se tomara en cuenta las necesidades de los grupos de interés, con el compromiso de sensibilizar al personal.

Conseguir que sus procesos y procedimientos originen un minimo impacto medioambiental, para ello previene, controla y
minimiza los efectos medioambientales que su actividad genera en el entorno, estudia y perfecciona nuevos métodos para
reducir el consumo de materiales, minimiza los impactos, que el entorno, utilizando de forma eficiente la energia requerida
para elaborar sus servicios

La politica medioambiental del PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE, tiene por objeto:

-Proteger el medioambiente mediante el uso de técnicas de prevencion en aquellas actividades que originen contaminantes,
procurando llegar mas alla del cumplimiento de los requisitos que establece la legislacién aplicable.

-Promover y usar técnicas de mejora continua en todas las actividades relacionadas con el medioambiente.

-Revisar y optimizar periédicamente los planes de emergencia, midiendo su eficacia mediante simulacros, si se considera
necesario.

-Comprobar y mejorar los sistemas de control establecidos para aumentar su grado de fiabilidad en su actuacion
medioambiental.

-Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas medioambientales.

-Realizar servicios seguros para sus empleados y que a su vez resulten seguros para sus usuarios y entorno.

-Planificar sus procesos para optimizar el consumo de materias primas y energia necesaria, minimizando los residuos
generados en la medida de lo posible y reduciendo al maximo las emisiones atmosféricas.

- Determinar todos los aspectos ambientales de sus actividades, productos y servicios que pueden controlar y que pueden
influir, ademas de todos los aspectos ambientales asociados, teniendo en cuenta una perspectiva de ciclo de vida.

El PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE exige el cumplimiento de la politica medioambiental a todo el personal y a
aguellos proveedores de materias primas y servicios que incidan directamente en las actividades de la empresa.

El PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE quiere implicar a todos sus empleados en la implantacion y mantenimiento
del Sistema de Gestion Medioambiental.

Promover la cultura medioambiental en sus proyectos y usuarios.

Periddicamente el PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE informa a sus empleados, usuarios, proveedores y entorno
de sus logros medioambientales, asi como de sus compromisos medioambientales.

POLITICA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Alcance:

El alcance del Sistema de Gestion integrado disefiado y desarrollado en PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE,
afecta al conjunto de actividades de Gestion de los servicios de: Inspecciones en el Area Medioambiental, Trabajos de carga
y descarga de combustibles - Trabajos de verificacion técnica de los elementos y actividades desarrollados en el entorno
marino y submarino - Disefio planificacién y desarrollos de proyectos de ingenieria en el entorno marino y submarino, de
forma parcial o total -Trabajos de prevencidn, descontaminacion ambientales en el entorno marino y submarino -Desarrollo
de trabajos de toda indole en el entorno marino y submarino -Trasportes maritimos - Apoyo en los trabajos de salvamento
marino.
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La Politica de PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE en materia de la seguridad y la salud en el trabajo establece el
compromiso de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables, con el fin de elevar los niveles de seguridad, salud y
bienestar de la propia organizacién, mediante la integracioén en la cultura de empresa de la prevencién de lesiones y deterioro de
la salud del personal trabajador.

La Responsabilidad en la gestion de la Seguridad y Salud en Trabajo implica a todos los estamentos, y su ambito se extiende a
las condiciones y factores que afectan o podrian afectar a la salud y a la seguridad de su personal y las partes interesadas
asumiendo todos, el compromiso de incorporar la gestion preventiva en sus actividades cotidianas.

La mejora continua en la accion preventiva sélo puede conseguirse mediante la informacion, consulta y participacion del
personal, en todos los niveles de la organizacion.

De acuerdo con estos principios se asume los siguientes compromisos:

- Establecer actuaciones que permitan detectar de manera precoz los efectos de las condiciones de trabajo sobre la salud e
identificar y proteger al personal especialmente sensible a determinados riesgos.

- Dotar de los medios humanos y materiales necesarios para eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST.

- Alcanzar un alto nivel de seguridad y salud en el trabajo. Cumplir con los requisitos legales de riesgos laborales actualiza-
dos y, de igual manera, otros requisitos no reglamentarios que PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE subscriba.

- Desarrollar, aplicar y mantener un modelo de gestion de la prevencion destinado a la mejora continua de la gestion y el
desempefio de la seguridad y salud en el trabajo y de las condiciones de trabajo, de manera que los aspectos preventivos
se incorporen a todas las actividades de PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE a todos los niveles de decisiéon y
responsabilidad.

- Establecer y revisar los objetivos de seguridad y salud en el trabajo. Tomar como marco de referencia esta Politica de Se-
guridad y Salud en el Trabajo y considerar la prevencion de riesgos laborales como un objetivo prioritario, que debe estar
presente en todas y cada una de las actuaciones de la empresa.

- Revisar y evaluar los resultados en salud y seguridad con objetivos medibles. Obtener conclusiones relacionadas con la
adecuacion de los puestos de trabajo a las personas y determinar la necesidad de aplicar o mejorar las medidas de pre-
vencion y proteccion.

- Formar, informar, entrenar y sensibilizar a todo el personal con el objetivo de desarrollar buenas practicas de trabajo en ge-
neral, y en especial, en materia de seguridad y salud laboral.

- Garantizar la participacion e informacion del personal de PIELAGO INGENIERIA Y MEDIOAMBIENTE. Hacer efectivo el
derecho a consulta de los miembros, manteniendo abiertos canales de comunicacién efectivos y adecuados con el perso-
nal, contratistas, clientes, proveedores y todas las personas con las que se trabaje para el desarrollo de la seguridad y sa-
lud en el trabajo.

- Realizar auditorias sistematicas, tanto internas como externas, que verifiquen el cumplimiento y efectividad de la politica de
prevencion adaptando sus actividades a los requerimientos de la normativa de prevencion y calidad.

- Revisar y actualizar la presente Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo periddicamente, adaptandola a los cambios del
entorno.

La Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo debe ser conocida por toda la plantilla, y resto de las partes interesadas,

(contratistas y colaboradores, etc.), de modo que puedan demostrar comportamientos de seguridad y salud apropiados y de
informar sobre los posibles riesgos para ellos mismos y para los demas.

En Las Palmas de Gran Canaria a 09 de Enero 2026.

Aprobada por la Direccién




